
COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

ACTIVOS FIJOS Y ALMACENES

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

02/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

RECEPCIONAR ACTIVOS FIJOS 100% DE ACTIVO FIJO 

CODIFICADO

BIENES ACTIVADOS/BIENES 

RECEPCIONADOS*100
Activos Fijos y 

Almacenes

08.4.1 SaludEFICACIA 30/12/202001/01/2020

requerimiento de materiales de almacen requerimientos de 

almacen realizados

requerimentos de almacen 

realizados/requerimientos proyectados x 

100

Activos Fijos y 

Almacenes

08.4.1 SaludPROCESO 31/12/202001/01/2020

despacho de materiales de almacen usuarios atendidos numero de pedidos internos 

despachados/numero de pedidos 

internos solicitados x 100

Activos Fijos y 

Almacenes

08.4.1 SaludPROCESO 31/12/202001/01/2020

inventarios de gestion institucion inventariada activos fijos inventariados/total de 

activos fijos x 100
Activos Fijos y 

Almacenes

08.4.1 SaludPROCESO 31/12/202001/10/2020

inventarios de liberacion de responsabilidades informe de inventarios de 

liberacion  de 

responsabilidades 

realizados

inventarios de liberacion de 

responsabilidades realizados / 

solicitudes de inventarios de liberacion 

de responsabilidades recepcionados

Activos Fijos y 

Almacenes

08.4.1 SaludPROCESO 31/12/202001/01/2020

inventarios solicitados inventarios solicitados 

realizados

inventarios realizados / solicitudes de 

inventarios recepcionados x 100
Activos Fijos y 

Almacenes

08.4.1 SaludPROCESO 31/12/202001/01/2020

informes de activos fijos informes de activos fijos 

atendidos

informes de activos fijos atendidos / 

solicitudes de informes de activos fijos 

recepcionadas

Activos Fijos y 

Almacenes

08.4.1 SaludPROCESO 31/12/202001/01/2020

redaccion de informes de materiales de almacen informes de materiales de 

almacen entregados

informes de materiales de almacen 

realizados / solicitudes de informes de 

materiales de almacen recepcionados

Activos Fijos y 

Almacenes

08.4.1 SaludPROCESO 31/12/202001/01/2020



FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE ACTIVOS FIJOS Y ALMACENESSR. CLAURE MERCADO REMBERTOELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

ADMISION Y REGISTROS MEDICOS

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

23/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

satisfacer la demanda de fichas 140492 N| de citas medicas programadas/Total 

de citas medicas disponibles (consulta 

externa)

Admision y Registros 

Medicos

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202002/01/2020

Justificar solicitudes 34 N° de muebles y enseres 

solicitados/Total de muebles y enseres 

programados

Admision y Registros 

Medicos

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202002/01/2020

satisfacer la demanda de fichas 41642 N° de citas medicas programadas/total 

de citas medicas disponibles 

(emergencia-atencion continua)

Admision y Registros 

Medicos

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202002/01/2020

Elaboracion oportuna de liquidaciones 4215 N° de liquidaciones elaboradas/Total 

liquidaciones demandadas
Admision y Registros 

Medicos

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202002/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE ADMISION Y REGISTROS MEDICOSGARVIZU ERIKAELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

ANESTESIOLOGIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

27/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

REALIZAR VALORACIONES PRE-ANESTESICAS A 

LOS PACIENTES QUE LO REQUIERAN

1351 VALORACIONES 

REALIZADAS

No. de valoraciones pre-anestesicas 

realizadas/Total de valoraciones 

pre-anestesicas programadas

Anestesiologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER TODAS LA INTERCONSULTAS QUE SE 

REQUIERAN

100% de las 

interconsultas atendidas

 No de interconsultas realizadas/Total de 

interconsultas demandadas
Anestesiologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR TODOS PROCEDIMIENTOS 

ANESTESICOS QUE SE REQUIERAN

100% DE LOS 

PROCEDIMIENTOS 

ANESTESICOS 

REALIZADOS

Nº DE PROCEDIMIENTOS 

ANESTESICOS REALIZADOS/Nº DE 

PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS 

REALIZADOS

Anestesiologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

MONITORIZAR  A LOS PACIENTES EN SALA DE 

RECUPERACION

100% de los pacientes 

monitorizados

No de pacientes monitorizados en sala 

de recuperacion/Total de cirugias
Anestesiologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A TODAS LAS CIRUGIAS BAJO LA 

ESPECIALIDAD CORRESPONDIENTE

2058 CIRUGIAS 

ASISTIDAS

No. de cirugias asistidas bajo la 

especialidad/Total de cirugias
Anestesiologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

EVALUAR A LOS MEDICOS RESIDENTES QUE 

ROTAN POR ANESTESIOLOGIA

100% de los residentes 

evaluados

No de Residentes evaluados de la 

especialidad/Total de residentes que 

rotan por anestesiologia

Anestesiologia08.7.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

CONTAR CON PERSONAL CAPACITADO 1 CURSO DE 

CAPACITACION 

ASISTIDO POR MÉDICO

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Anestesiologia08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE ANESTESIOLOGIAFERREL PATRICIAELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

ASESORIA LEGAL

ADMINISTRACION

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

17/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

Realizar con oportunidad en el envió de informes y 

recomendaciones al organismo superior.

100% de los informes 

realizados

informes realizados/informes solicitados Asesoria Legal08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

atender todas las demandas que se presenten en la 

gestion

100% de las demandas 

atendidas

demandas atendidas/demandas 

presentadas
Asesoria Legal08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Redactar todas las actas de las reuniones de 

Directorio

100% de actas realizadas No de actas elaboradas en el Directorio 

del  SSU/No de reuniones desarrolldas 

en el Directorio del SSU

Asesoria Legal08.4.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

hacer seguimiento a las demandas interpuestas 100% de las demandas 

con seguimiento

demandas con seguimientos/total de 

demandas interpuestas
Asesoria Legal08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

asistir a las reuniones de Comision de Prestaciones 100% de las reuniones de 

Comision de Prestaciones 

asistidas

REUNIONES ASISTIDAS/REUNIONES 

REALIZADAS
Asesoria Legal08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

asistir a cursos de capacitacion 2 cursos de capacitacion 

asistidos

capacitaciones realizadas, 

capacitaciones programadas
Asesoria Legal08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

contratar servicios de consultoria en materia legal 2 consultores 

especialistas en materia 

legal contratados

No de consultores contratados/No de 

consultores programados para contratar
Asesoria Legal08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE ASESORIA LEGALGONZALEZ VIDES ANDREAELABORADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

AUDITORIA INTERNA

ADMINISTRACION

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

15/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

Realizar una Auditoría de Confiabilidad de Registros 

y Estados Financieros Gestión 2019

Una Auditoría realizada Auditoría de Confiabilidad 

realizada/Auditoría de Confiabilidad 

programado

Auditoria Interna08.05.1 AdministracionEFICACIA 25/02/202001/01/2020

Realizar Auditoría Especial de Cumplimiento de 

plazo de Contrato N° ADQ. 94/12 de 7 de 

septiembre de 2012

Una Auditoría Especial 

realizada

Auditoría Especial realizada/Auditoría 

Especial programada
Auditoria Interna08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Realizar Auditoría Operativa sobre la eficacia del 

Area de Bienes y Servicios

Una auditoría Operativa Auditoría Operativa realizada/Auditoría 

Operativa programada
Auditoria Interna08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Realizar Auditoría sobre la eficacia del Area de 

Fisioterapia

Una Auditoría Operativa Auditoría Operativa realizada/Auditoría 

Operativa Programada
Auditoria Interna08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Realizar Seguimiento al informe N° IAI-02/19, 

relativo a recomendaciones sobre aspecto 

administrativo contable y del sistema de control 

interno al 31/12/2018.

Un seguimiento realizado Seguimiento realizado/seguimiento 

programado
Auditoria Interna08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Efectuar Seguimiento Auditoría Operativa sobre la 

eficacia del Area de Imagenología

Un seguimiento realizado Seguimiento realizado/seguimiento 

programado
Auditoria Interna08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Efectuar Seguimiento Auditoría Sistema de 

Presupuestos gestión 2018

Un seguimiento realizado Seguimiento realizado/seguimiento 

programado
Auditoria Interna08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Efectuar Seguimiento Auditoría al Sistema de 

Personal, gestión 2018

Un seguimiento realizado Seguimiento realizado/seguimiento 

programado
Auditoria Interna08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Efectuar Seguimiento Informe N° IAIA-08/18, 

Auditoría Operativa sobre la eficacia de las 

operaciones del Area de Laboratorio .

Un seguimiento realizado Seguimiento realizado/seguimiento 

programado
Auditoria Interna08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Realizar Seguimiento al Informe N° IAI-06/18, 

Auditoría Especial de Planillas de Personal

Seguimiento realizado Seguimiento realizado/seguimiento 

programado
Auditoria Interna08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/01/202001/01/2020



FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE AUDITORIA INTERNACALVI MARITZAELABORADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

BIOESTADISTICA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

15/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

Presentar informes al SNIS 12 informes Informes SNIS N° de informes 

presentados al SNIS/ 12 informes 

programados

Bioestadistica08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Elaborar anuario estadístico de la gestión Anuario estadístico Anuario SSU Elaboración de anuario/ 1 

Anuario programado
Bioestadistica08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Elaborar resumen estadístico semestral Resumen estadístico 

semestral

Resumen semestral Elaboración 

resumen semestral/ 1 resumen semetral
Bioestadistica08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Presentar informes para la entidad fiscalizadora 12 informes para la AUSS informes ASUSS N° de informes 

presentados AUSS/ 12 informes 

programados

Bioestadistica08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE BIOESTADISTICASUAREZ GUILLEN SERGIOELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

BIOMEDICINA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

26/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

Incrementar y mejorar la atencion de calidad en los 

servicios del S.S.U.

Cronocrama de 

Mantenimiento Preventivo 

de Equipos médicos

Nro. de Cronogramas de Mantenimiento 

preventivo de los equipos Médicos 

realizados/Nro. de Cronogramas 

programados 1.- Cronograma de 

Mantenimiento preventivo de los 

equipos Médicos realizado

Biomedicina08.4.1 SaludPROCESO 31/01/202002/01/2020

Incrementar y mejorar la atencion de calidad en los 

servicios del S.S.U.

Mantenimientos 

preventivos de equipos 

médicos según 

cronograma

Mantenimiento preventivo realizado / 

Mantenimiento preventivo cronogramado 

Se tienen dos tipos de Mantenimiento 

preventivo y correctivo

Biomedicina08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202002/01/2020

Incrementar y mejorar la atencion de calidad en los 

servicios del S.S.U.

Mantenimiento correctivo 

de los equipos médicos a 

requerimiento de las 

distintas unidades

Mantenimientos correctivos 

realizados/Mantenimientos correctivos 

solicitados El mantenimiento correctivo 

es solicitado por las distintas unidades

Biomedicina08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202002/01/2020

Incrementar y mejorar la atencion de calidad en los 

servicios del S.S.U.

Participación en las 

calificaciones de los 

procesos de adquisiciones 

requeridos

Nro. de Adquisiciones de equipos 

médicos en las que se participa con 

nombramiento/Nro. de adquisiciones de 

equipos médicos solicitadas mediante 

nombramiento Se participa en las 

comisiones de calificación como parte 

técnica en apoyo a la unidad

Biomedicina08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202002/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE BIOMEDICINAVARGAS DANIELELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

CARDIOLOGIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

23/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION EN CARDIOLOGIA EN EL 

SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA

2629 PACIENTES 

ATENDIDOS EN 

CONSULTA EXTERNA

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Cardiologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION EN C. CARDIOVASCULAR 

EN EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA

507 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Cardiologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS DE 

C. CARDIOVASCULAR

45 PROCEDIMIENTOS 

REALIZADOS

N° DE PROCEDIMIENTOS 

REALIZADOS/N° DE 

PROCEDIMIENTOS PROGRAMADOS

Cardiologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION DESDE EL INGRESO HASTA 

EL EGRESO DE PACIENTES DE C. 

CARDIOVASCULAR EN EL SERVICIO DE 

HOSPITALIZACION

41 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Cardiologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION DESDE EL INGRESO HASTA 

EL EGRESO DE PACIENTES DE CARDIOLOGIA 

EN EL SERVICIO DE HOSPITALIZACION

33 PACIENTES 

ATENDIDOS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Cardiologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER LAS INTERCONSULTAS QUE SE 

REQUIERAN EN CONSULTA EXTERNA

100% de las 

interconsultas atendidas

No. de interconsultas en C. externa 

realizados/Total de interconsultas de C. 

externa demandadas

Cardiologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER LAS INTERCONSULTAS QUE SE 

REQUIERAN EN HOSPITALIZACION

100% de las 

interconsultas atendidas

 No. de partos atendidos/Total de partos 

programados.
Cardiologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A LAS JUNTAS MEDICAS QUE SE 

CONVOQUEN

100% de las juntas 

medicas asistidas

JUNTAS MÉDICAS ASISTIDAS/JUNTAS 

MÉDICAS DEMANDADAS
Cardiologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

TENER UN PERSONAL CAPACITADO 2 CAPACITACIONEES 

ASISTIDAS POR 

MEDICO

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Cardiologia08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020



FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE CARDIOLOGIABARRIENTOS JIMENEZ TUPACELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

CENTRAL DE ESTERILIZACION

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

02/08/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

DISTRIBUIR MATERIAL ESTERIL EN TODOS LOS 

SERVICIOS QUE LO REQUIERAN

8 SERVICIOS 

ATENDIDOS

Nº SERVICIOS ATENDIDOS/Nº DE 

SERVICIOS PROGRAMADOS
Central de 

Esterilizacion

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

DESPACHAR MATERIAL ESTERIL DE ACUERDO A 

SOLICITUD

100% de paquetes 

esteriles despachados a 

los servicios

N° de material esteril despachado/Nº de 

material esteril solicitado
Central de 

Esterilizacion

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

procesar y registrar las cargas liberadas con 

resultado negativo de controles biologicos

100% de cargas 

procesadas y registradas

Nº de cargas liberadas/Nº de cargas 

procesadas
Central de 

Esterilizacion

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

realizar todos los pedidos registrados en el POA 100% de los pedidios 

solicitados

Nº de pedidos realizados/Nº de pedidos 

programados
Central de 

Esterilizacion

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

tener un personal en capacitacion continua 2 capacitaciones asistidas CAPACITACIONES 

REALIZADAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Central de 

Esterilizacion

08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE CENTRAL DE ESTERILIZACIONTORREZ GRAJEDA HEYDIELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

CIRUGIA GENERAL

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

25/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION EN EL SERVICIO DE 

CONSULTA EXTERNA

2488 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Cirugia General08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS A 

LOS PACIENTES QUE LO REQUIERAN

595 PROCEDIMIENTOS 

REALIZADOS

No. de cirugias realizadas/Total de 

cirugias programadas
Cirugia General08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION A PACIENTES DESDE SU 

INGRESO HASTA EL ALTA EN EL SERVICIO DE 

HOSPITALIZACION

595 PACIENTES 

ATENDIDOS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Cirugia General08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER A LOS PACIENTES HOSPITALIZADOS 

POR EEL SERVICIO DE EMERGENCIA

100% de los pacientes 

atendidos

No de pacientes hospitalizados por 

emergencia/Total de emergencias 

atendidas.

Cirugia General08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REFERIR PACIENTES DE QUIROFANO A UTI, A 

LOS PACIENTES QUE LO REQUIERAN

100% de los pacientes 

que requirieren UTI 

referidos

No de pacientes referidos de Quirófano 

a UTI./Total de cirugías atendidas
Cirugia General08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

TENER PERSONAL CAPACITADO 2 CAPACITACIONES 

ASISTIDAS

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Cirugia General08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE CIRUGIA GENERALAPARICIO SERGIOELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

CIRUGIA RECONSTRUCTIVA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

03/08/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION EN EL SERVICIO DE 

CONSULTA EXTERNA

554 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Cirugia 

Reconstructiva

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR VALORACIONES A LOS PACIENTES 

HOSPITALIZADOS

2 PACIENTES 

ATENDIDOS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Cirugia 

Reconstructiva

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION OPORTUNA EN EL 

SERVICIO DE EMEREGENCIA

100% de las atenciones 

de emergencia  atendidas

No de emergencias atendidas/Total de 

emergencias demandadas
Cirugia 

Reconstructiva

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A LAS JUNTAS MÉDICAS QUE SE 

DEMANDEN

100% de las juntas 

medicas asistidas

No de juntas medicas asistidas/Total de 

juntas medicas convocadas
Cirugia 

Reconstructiva

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER LAS INTERCONSULTAS QUE SE 

REQUIERAN EN EL SERVICIO DE CONSULTA 

EXTERNA

100% de las 

interconsultas atendidas

No. de interconsultas en C. 

Externa/Total de Interconsultas
Cirugia 

Reconstructiva

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER LAS INTERCONSULTAS QUE SE 

REQUIERAN EN EL SERVICIO DE 

HOSPITALIZACION

100% de las 

interconsultas atendidas

No. de interconsultas en 

Hospitalizacion/Total de Interconsultas
Cirugia 

Reconstructiva

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

TENER UN PERSONAL CAPACITADO 3 CURSOS DE 

CAPACITACION 

ASISTIDOS

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Cirugia 

Reconstructiva

08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS DE 

LA ESPECIALIDAD

155 PROCEDIMIENTOS 

REALIZADOS

No. de cirugias realizadas/Total de 

cirugias programadas
Cirugia 

Reconstructiva

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE CIRUGIA RECONSTRUCTIVAGARCIA HUMBERTOELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

COMITES DE SALUD

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

05/08/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

PRESENTAR PLANES DE TRABAJO DE CADA 

COMITE

6 PLANES DE TRABAJO 

PRESENTADOS

PLANES DE TRABAJO 

PRESENTADOS/PLANES DE TRABAJO 

PROGRAMADOS

Comite de Lactancia 

Materna

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR SEGUIMIENTOS AL 

FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES

6 SEGUIMIENTOS 

REALIZADOS

SEGUIMIENTOS 

REALIZADOS/SEGUIMIENTOS 

PROGRAMADOS

Comite de Lactancia 

Materna

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

EVALUAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES 

DE TRABAJO

6 EVALUACIONES 

REALIZADAS

EVALUACIONES 

REALIZADAS/EVALUACIONES 

PROGRAMADAS

Comite de Lactancia 

Materna

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

RECEPCIONAR Y REVISAR LOS INFORMES DE 

GESTION DE LOS COMITES

6 INFORMES 

RECEPCIONADOS Y 

EVALUADOS

INFORMES RECEPCIONADOS Y 

EVALUADOS/RECEPCIONES Y 

EVALUACIONES PROGRAMADOS

Comite de Lactancia 

Materna

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE COMITES DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

CONSULTA EXTERNA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

05/08/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

REVISAR LAS HISTORIAS CLINICAS DE LOS 

PACIENTES QUE ACUDEN AL SERVICIO DE 

CONSULTA EXTERNA

142842 HISTORIAS 

CLINICAS REVISADAS

Nº DE HISTORIAS REVISADAS/Nº DE 

HSITORIAS PROGRAMADAS
Consulta Externa08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR ESTUDIOS DE ECG 100% DE ESTUDIOS 

REALIZADOS

No. De ECG realizados/Total de ECG 

demandados
Consulta Externa08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR ESTUDIOS DE HOLTER 100% DE HOLTER 

REALIZADOS

No. De Holters realizados/Total de 

Holters demandados
Consulta Externa08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

SOLICITAR LOS REQUERIMIENTOS ACORDE A 

PROGRAMACIONDE POA

100% DE LOS 

REQUERIMIENTOS 

SOLICITADOS

SOLICITUDES 

REALIZADAS/SOLICITUDES 

PROGRAMADAS

Consulta Externa08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

TENER PERSONAL CAPACITADO EN EL 

SERVICIO

2 CAPACITACIONES 

ASISTIDAS

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Consulta Externa08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE CONSULTA EXTERNABRIANSON RICARDOELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

DEPARTAMENTO CONTABILIDAD

ADMINISTRACION

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

24/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

Elaboracion de Estados Financieros Dos estados Financiertos 

en la gestion

ESTADOS FINANCIEROS 

PRESENTADOS/ESTADOS 

FINANCIEROS PROGRAMADOS

Departamento 

Contabilidad

08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE DEPARTAMENTO CONTABILIDADLIC. SALINAS BUITRAGO KARENELABORADO POR :

GERENTE FINANCIEROLIC. CLAROS C. GUILLERMOREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

DEPARTAMENTO DE BIENES Y SERVICIOS

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

12/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

Viabilizar la adquisicion de activos fijos solicitados 100% de los activos fijos 

viabilizados

Nro. de activos fijos viabilizados acorde 

a la norma SABS/Total de activos fijos 

aprobados

Departamento de 

Bienes y Servicios

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

realizar las licitaciones programadas 100 % de las licitaciones 

realizadas

Nro. de licitaciones realizadas/Total de 

licitaciones programadas en el PAC con 

pedido remitido de la unidad solicitante

Departamento de 

Bienes y Servicios

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

publicacion en el SICOES 100% de las publicaciones 

elevadas al SICOES

Nro. de publicaciones en el 

SICOES/Total de pedidos recibidos de 

las unidades con costo mayor a 20000 

Bs.

Departamento de 

Bienes y Servicios

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ejecutar las compras menores demandadas 100 % de las compras 

demandadas

Nro. de compras menores 

realizadas/Total de compras menores 

demandadas

Departamento de 

Bienes y Servicios

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

realizacion de cursos de actualizacion 100 % de los cursos 

programados

Nro. de cursos de actualizacion 

realizados/Total de cursos de 

actualizacion programados

Departamento de 

Bienes y Servicios

08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE DEPARTAMENTO DE BIENES Y SERVICIOSCHALCO TORREZ EDYELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

24/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

REALIZAR PLANES DE TRABAJO DE LOS 

SERVICIOS DE ENFERMERIA

8 PLANES DE TRABAJO 

ELABORADOS

PLANES REALIZADOS/PLANES 

PROGRAMADOS
Departamento de 

Enfermeria

08.4.1 SaludEFICACIA 31/03/202001/01/2020

REALIZAR INFORMES DE SEGUIMIENTO AL 

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS DE LOS PLANES 

DE TRABAJO

4 INFORMES 

REALIZADOS

INFORMES REALIZADOS/INFORMES 

PROGRAMADOS
Departamento de 

Enfermeria

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR EVALUACIONES DE IMPACTO DE LOS 

SERVICIOS DE ENFERMERIA

10 EVALUACIONES 

REALIZADAS

EVALUACIONES 

REALIZADAS/EVALUACIONES 

PROGRAMADAS

Departamento de 

Enfermeria

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

TENER UN PERSONAL ACTUALIZADO Y 

CAPACITADO

2 CURSOS DE 

CAPACITACION 

REALIZADOS

CAPACITACIONES 

REALIZADAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Departamento de 

Enfermeria

08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE DEPARTAMENTO DE ENFERMERIAALCON ALCON HOLNYELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

DEPARTAMENTO RECURSOS HUMANOS

ADMINISTRACION

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

15/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

Contratar recursos humanos en las modalidades de 

contrato por servicio y eventual, para cubrir 

necesidades de reemplazo por vacaciones, 

enfermedad, maternidad, licencias prolongadas.

100% del Recurso 

Humano Contratado

Número de RR.HH contratado 

eventualmente/ Numero de RR.HH. 

previstos a contratar

Departamento 

Recursos Humanos

08.4.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Dotar  Personal profesional médico, enfermeras, 

servicios de apoyo al diagnostico y administrativos.

60% personal dotado No. de RR.HH.  incorporado/Total de 

RR.HH. programado.
Departamento 

Recursos Humanos

08.05.1 AdministracionEFICACIA 30/09/202015/06/2020

Evaluar el desempeño de personal administrativo Personal administrativo 

evaluado

Nº DE EVALUACIONES 

REALIZADAS/Nº DE EVALUACIONES 

PROGRAMADAS

Departamento 

Recursos Humanos

08.05.1 AdministracionEFICACIA 30/05/202001/02/2020

Promocionar al personal administrativo en forma 

vertical y horizontal

100% personal 

administrativo 

promocionado

Numero de personal 

promociondo/Numero de personal 

previsto para promocion

Departamento 

Recursos Humanos

08.05.1 AdministracionEFICACIA 30/12/202001/02/2020

Capacitar segun necesidades detectadas en el area 

médica, enfermeria y personal administrativo

Personal capacitado nro de capacitados , capcitaciones 

programadas
Departamento 

Recursos Humanos

08.05.1 AdministracionEFICACIA 30/12/202001/02/2020

Generar, organizar y archivar información de 

personal debidamente foliada

100 % File de personal 

debidamente archivada

Numero de file personal organizados/ 

numero de file personal previstos para 

organizar

Departamento 

Recursos Humanos

08.05.1 AdministracionEFICACIA 30/06/202002/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE DEPARTAMENTO RECURSOS HUMANOSCOLLARANA JUANELABORADO POR :

GERENTE FINANCIEROLIC. CLAROS C. GUILLERMOREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

DEPARTAMENTO SEGUROS Y PRESTACIONES

ADMINISTRACION

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

01/08/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

Elaborar información económica de ingresos : 

devengados pagados y adeudados de las 

empresas, sector pasivo y estudiantes

Realizar evaluaciones mensuales de ingresos por  

aportes

12 evaluaciones 

realizadas

Evaluaciones de mensuales 

desarrollados/Evaluaciones de 

mensuales programados.

Departamento 

Seguros y 

Prestaciones

08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Afiliar nuevas empresas 5 empresas afiliadas Nro. de nuevas empresas afiliadas/ 

total empresas programadas que 

demandan la afiliacion

Departamento 

Seguros y 

Prestaciones

08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Realizar inspecciones empresas afiliadas 8 empresas 

inspeccionadas

Numero de empresas 

inspeccionadas/Total de empresas 

programadas

Departamento 

Seguros y 

Prestaciones

08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Atender todas las solicitudes para la Comision de 

Prestaciones

100 % de las solicitudes 

atendidas

Nro. de afiliaciones y bajas 

realizadas/Nro. de afiliaciones y bajas 

solicitadas

Departamento 

Seguros y 

Prestaciones

08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Proceder con la afiliacion y bajas de los 

trabajadores, sus beneficiarios de las empresas 

afiliadas, pasivos

100% de afiliaciones 

solicitadas

Nro. de afiliaciones y bajas 

realizadas/Nro. de afiliaciones y bajas 

solicitadas

Departamento 

Seguros y 

Prestaciones

08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Atender de manera oportuna los requerimientos de la 

poblacion asegurada respecto de la vigencia de 

derechos, pago de aportes, elevar informes 

requeridos por instancias superiores y externas

100% de solicitudes 

atendidas

Nro. de afiliaciones y bajas 

realizadas/Nro. de afiliaciones y bajas 

solicitadas

Departamento 

Seguros y 

Prestaciones

08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Registrar los ingresos por aportes patronales, 

aportes de pasivos, elaborar notas de aviso y cargo

100% de los aportes 

registrados

Nro. de afiliaciones y bajas 

realizadas/Nro. de afiliaciones y bajas 

solicitadas

Departamento 

Seguros y 

Prestaciones

08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Registrar pacientes interior, emitir cédulas de 

asegurados y beneficiarios mediante tarjetas 

magnéticas

100 % requerimientos 

cumplidos

Nro. de afiliaciones y bajas 

realizadas/Nro. de afiliaciones y bajas 

solicitadas

Departamento 

Seguros y 

Prestaciones

08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020



FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE DEPARTAMENTO SEGUROS Y PRESTACIONESFIGUEROA LIGIAELABORADO POR :

GERENTE FINANCIEROLIC. CLAROS C. GUILLERMOREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

DERMATOLOGIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

27/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION EN EL SERVICIO DE 

CONSULTA EXTERNA

3582 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Dermatologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER LAS INTERCONSULTAS CONFORME A 

REQUERIMIENTO

100% de las 

interconsultas atendidas

No. de interconsultas en C. externa 

realizados/Total de interconsultas de C. 

externa demandadas

Dermatologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A LAS JUNTAS MEDICAS DEMANDADAS 100% de las juntas 

medicas asistidas

JUNTAS MÉDICAS ASISTIDAS/JUNTAS 

MÉDICAS DEMANDADAS
Dermatologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

CONTAR CON PERSONAL CAPACITADO 2 CAPACITACIONES 

ASISTIDAS

CAPACITACIONES 

REALIZADAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Dermatologia08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE DERMATOLOGIAARACENA JANNETELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

DIETOTERAPIA Y NUTRICION

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

26/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

promover la atencion de calidad en el servicio de 

Dietoterapia y Nutricion, acorde al modelo integral 

de salud.

7000 raciones a pacientes 

internados

raciones entregagas/raciones 

programadas
Dietoterapia y 

Nutricion

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

preparación de raciones en óptima calidad e higiene 800 raciones a personal Número de raciones 

programadas/número de raciones 

ejecutadas

Dietoterapia y 

Nutricion

08.4.1 SaludEFICIENCIA 31/12/201901/01/2020

solicitud para compra de activos fijos 10 solicitudes activos fijos viabilizados/activos fijos 

aprobados
Dietoterapia y 

Nutricion

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/201901/01/2020

capacitación del personal del Servicio 7 personas capacitadas cursos realizados /cursos programados
Dietoterapia y 

Nutricion

08.05.1 SaludEFICIENCIA 31/12/201901/01/2020

solicitud de víveres 300 pedidos de víveres pedidos efectivos/pedidos programados
Dietoterapia y 

Nutricion

08.4.1 SaludEFICIENCIA 31/12/201901/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE DIETOTERAPIA Y NUTRICIONROJAS IVANOVIC SILVIAELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

DOCENCIA E INVESTIGACION

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

29/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

Implementar y equipar la  oficina de  la Jefatura de 

Enseñanza e Investigación.

Oficina de Jefatura de 

Enseñanza e 

Investigación  

implementada y en 

funcionamiento.

oficina de jefatura de investigacion  

funcionando
Docencia e 

Investigacion

08.7.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Implemetar una biblioteca  institucional. Biblioteca institucional 

implementada y en 

funcionamiento.

biblioteca institucional implementada
Docencia e 

Investigacion

08.7.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Suscripción a revistas científicas virtuales de las 

distintas especialidades.

Revistas científicas 

virtuales  implementadas.

el ssu esta suscrito a una revista 

cientifica virtual
Docencia e 

Investigacion

08.7.1 SaludEFICIENCIA 31/12/202001/01/2020

Evaluación periódica a los médicos residentes. 4 evaluaciones  a los 

médicos residentes de las 

distintas especialidades 

realizadas.

No. De evaluaciones realizadas en 

profesionales residentes.
Docencia e 

Investigacion

08.7.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Desarrollar procesos de investigación científica 

institucional.

6 investigaciones 

científicas concluidas 

anualmente.

Nro. de trabajos de investigación 

desarrollados/Nro. de trabajos de 

investigación programados

Docencia e 

Investigacion

08.7.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Dotar de indumentaria hospitalaria a médicos 

residentes de las distintas especialidades.

24 Médicos residentes de 

todas las especialidades 

con indumentaria  

hospitalaria normatizada.

solicitud de pedidos/pedidos efectivos
Docencia e 

Investigacion

08.7.1 SaludEFICIENCIA 31/12/202001/01/2020

Dotación de  sellos institucionales a residentes de 

primer año de las distintas especialidades.

6 Médicos residentes de 

primer año de las distintas 

especialidades cuentan 

con sello institucional.

solicitud de pedidos/pedidos efectivos
Docencia e 

Investigacion

08.7.1 SaludEFICIENCIA 31/12/202001/01/2020

Desarrollar acciones de  capacitación,  formación y 

educación continua con los médicos residentes de 

las distintas especialidades.

10 reuniones  de 

morbimortalidad 

realizadas,  10 reuniones  

de análisis y revisión de 

casos clínicos por 

especialidad, 10 sesiones 

de ateneos por 

especialidad.

numero de actividades academicas 

realizadas/numero de actividades 

academicas programadas

Docencia e 

Investigacion

08.7.1 SaludEFICIENCIA 31/12/202001/01/2020

Equipamiento de las salas de reuniones  clínicas, 

sesiones académicas, anatomopatológicas, de 

morbimortalidad de la Institución.

Salas de reuniones 

académicas  debidamente  

equipadas y en 

funcionamiento.

pedidos efectivos/pedidos programados
Docencia e 

Investigacion

08.7.1 SaludEFICIENCIA 31/12/202001/01/2020

Implementar y equipar secretaria para el 

departamento de Enseñanza e Investigación.

Secretaria de la Jefatura 

de Enseñanza e 

Investigación  

implementada y en 

funcionamiento.

secretaria de investigacion 

implementada
Docencia e 

Investigacion

08.7.1 SaludPROCESO 31/12/202001/01/2020



Dotación de sellos a la Jefatura de Enseñanza e 

Investigación, a los coordinadores o responsables 

de las residencias de Medicina familiar, Medicina 

interna, G.O.B y Cirugía, secretaria del 

departamento, sello recepción de sorrespondencia.

7 sellos para Jefatura de 

Enseñanza e 

Investigación, secretaria 

del departamento, 

responsables de las 

residencias de Medicina 

familiar, Medicina interna, 

G.O.B y Cirugía, 

recepción de 

correspondencia.

solicitud de pedidos/pedidos efectivos
Docencia e 

Investigacion

08.7.1 SaludEFICIENCIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE DOCENCIA E INVESTIGACIONVILLARROEL MIGUELELABORADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

EMERGENCIAS

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

27/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION A TODOS LOS PACIENTES 

QUE ACUDAN AL SERVIO DE EMERGENCIA

100% de las emergencias 

atendidas

Nro. de emergencias atendidas/Nro. de 

emergencias demandadas
Emergencias08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER TODAS LA URGENCIAS QUE SE 

PRESENTEN EN EL SERVICIO DE EMERGENCIA

100% de las urgencias 

atendidas

No. de Urgencia atendidas/ Nro. de 

Urgencias demandadas
Emergencias08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

CONTROLAR SIGNOS VITALES A LOS PACIENTES 

QUE ACUDAN AL SERVICIO

27597 PACIENTES CON 

CONTROLES

Nº de pacientes con Control  de Signos 

Viitales en emergencia/Total de 

pacientes programados

Emergencias08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

APLICAR INYECTABLES A LOS PACIENTES QUE 

LO REQUIERAN

54766 CON 

INYECTABLES 

APLICADOS

Nº de inyectable aplicados/ total de 

inyectables programados
Emergencias08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR OTRO TIPO DE PROCEDIMIENTOS 

QUE SE REQUIERAN EN EL SERVICIO

42897 

PROCEDIMIENTOS 

REALIZADOS

Nº de otros procedimientos 

realizados/Total de procedimientos 

programados

Emergencias08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

VIABILIZAR A LOS PACIENTES QUE REQUIEREN 

SER HOSPITALIZADOS

837 PACIENTES 

VIABILIZADOS

N°  de pacientes que son viabilizados 

para su hospitalizacion por enf. de 

emergencia /Total  de pacientes para 

hospitalización programados

Emergencias08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION EN HOSPITAL DIA 969 PACIENTES 

ATENDIDOS

 N  de pacientes atendidos en Hospital 

Dia/Total de pacientes programados
Emergencias08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

CONTROLAR SIGNOS VITALES A PACIENTES 

QUE ACUDEN A EMERGENCIAS DE GOB

4847 CONTROLES Nº de pacientes atendidos en EMG-GOB 

con Control  de Signos Viitales/Total de 

pacientes en emergencia de GOB 

programados

Emergencias08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

CAPACITAR A MEDICOS RESIDENTES E 

INTERNOS

100% de las 

capacitaciones 

desarrolladas para 

pregrado y post grado

No. de Capacitacion continua en 

pregarado y post grado realizadas/Nro. 

de capacitaciones continuas 

correspondientes

Emergencias08.7.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

PERSONAL MEDICO CAPACITADO 3 CAPACITACIONES 

ASISTIDAS

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Emergencias08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

PERSONAL DE ENFERMERIA CAPACITADO 4 CAPACITACIONES 

ASISTIDAS

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Emergencias 

Enfermeria

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020



FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE EMERGENCIASMARQUINA JOSEELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

ENDOCRINOLOGIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

24/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION EN EL SERVICIO DE 

CONSULTA EXTERNA A TODA LA POBLACION 

PROTEGIDA

4239 ATENCIONES 

REALIZADAS EN 

CONSULTA EXTRNA

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Endocrinologia08.4.1 SaludEFICACIA 30/12/202001/01/2020

ETENDER LAS INTERCONSULTAS SOLICITADAS 

EN CONSULTA EXTERNA

100% de las 

interconsultas atendidas

No. de interconsultas en C. 

Externa/Total de Interconsultas
Endocrinologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ETENDER LAS INTERCONSULTAS SOLICITADAS 

EN HOSPITALIZACION

100% de las 

interconsultas atendidas

No. de interconsultas en 

Hospitalizacion/Total de Interconsultas
Endocrinologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER CON OPORTUNIDAD A LOS 

PACIENTES DE EMERGENCIA

100% de las emergencias 

atenidas por la 

especialidad

No de emergencias atendidas/Total de 

emergencias demandadas
Endocrinologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A LAS JUNAS MEDICAS QUE SE 

REQUIERAN EN LA GESTION

100% de las juntas 

medicas asistidas

No de juntas medicas asistidas/Total de 

juntas medicas convocadas
Endocrinologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR CAPACITACIONES CONTINUAS 2 CAPACITACIONES 

REALIZADAS

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Endocrinologia08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE ENDOCRINOLOGIAAREVALO ROSSANAELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

FARMACIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

24/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

PARTICIPAR EN EL PROCESO DE LICITACION DE 

MEDICAMENTOS

2 LICITACIONES 

REALIZADAS

LICITACIONES 

REALIZADAS/LICITACIONES 

PROGRAMADAS

Farmacia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

DESPACHAR TODAS LOS MEDICAMENTOS 

CONFORME A RECETA DISPENSADA

100% DE 

MEDICAMENTOS 

DESPACHADOS

nº DE MEDICAMENTOS 

DESPACHADOS/Nº DE 

MEDICAMENTOS SOLICITADOS

Farmacia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

PARTICIPAR EN LOS PROCESOS ANPE 2 ANPE REALIZADAS Nº DE PROCESOS REALIZADOS/Nº 

DE PROCESOS PROGRAMADOS
Farmacia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR TODAS LAS SOLICITUDES 

PROGRAMADOS EN EL POA

100% DE LAS 

SOLICITUDES 

REALIZADAS

SOLICITUDES 

REALIZADAS/SOLICITUDES 

PROGRAMADAS

Farmacia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

TENER PERSONAL CAPACITADO EN EL 

SERVICIO DE FARMACIA

2 CAPACITACIONES 

ASISTIDAS

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Farmacia08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE FARMACIAZAMBRANA CRESPO MARIA LUZELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

FISIOTERAPIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

22/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

atender todos los pacientes referidos 100% de pacientes 

referidos atendidos.

No. de pacientes atendidos/Total de 

pacientes referidos
Fisioterapia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE FISIOTERAPIAMUÑOZ RITAELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

GASTROENTEROLOGIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

03/08/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION EN EL SERVICIO DE 

CONSULTA EXTERNA

4559 PACIENTES 

ATENDIDOS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Gastroenterologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION DESDE EL INGRESO HASTA 

EL ALTA HOSPITALARIA, A LOS PACIENTES QUE 

LO REQUIERAN

122 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Gastroenterologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER LAS INTERCONSULTAS QUE SE 

REQUIERAN EN CONSULTA EXTERNA

100% de las 

interconsultas atendidas

No. de interconsultas en C. 

Externa/Total de Interconsultas
Gastroenterologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER LAS INTERCONSULTAS QUE SE 

REQUIERAN EN HOSPITALIZACION

100% de las 

interconsultas atendidas

No. de interconsultas en 

Hospitalizacion/Total de Interconsultas
Gastroenterologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A TODAS LAS JUNTAS MEDICAS QUE SE 

DEMANDEN EN LA GESTION

100% de las juntas 

medicas asistidas

No de juntas medicas asistidas/Total de 

juntas medicas convocadas
Gastroenterologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER OPORTUNAMENTE A LOS PACIENTES 

DEL SERVICIO DE EMERGENCIA

100% de las emergencias 

atendidas  de la 

especilaidad

No de emergencias atendidas/Total de 

emergencias demandadas
Gastroenterologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

TENER UN PERSONAL CAPACITADO 2 CAPACITACIONES 

ASISTIDAS

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Gastroenterologia08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE GASTROENTEROLOGIAARISPE JANNETEELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

GERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

ADMINISTRACION

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

12/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

PREVEER LA DISPONIBILIDAD DE RECURSOS 

FINANCIEROS PARA HACER FRENTE A LAS 

NECESIDADES DE LA INSTITUCION

1 DOCUMENTO DE 

PRESUPUESTO 

APROBADO POR LA 

INSTANCIA 

CORRESPONDIENTE

DOCUMENTOS DE PRESUPUESTO 

ELABORADO/DOCUMENTOS DE 

PRESUPUESTO PROGRAMADO

Gerencia 

Administrativa y 

Financiera

08.05.1 AdministracionEFICACIA 30/09/202001/01/2020

HACER SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL 

PRESUPUESTO ASIGNADO A LA GESTION

12 SEGUIMIENTOS A LA 

EJECUCION DE 

PRESUPUESTO

SEGUIMIENTOS 

REALIZADOS/SEGUIMIENTOS 

PROGRAMADOS

Gerencia 

Administrativa y 

Financiera

08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS AL 

MINISTERIO DE ECONOMIA

12 ESTADOS 

FINANCIEROS 

PRESENTADOS

ESTADOS FINANCIEROS 

PRESENTADOS/ESTADOS 

FINANCIEROS PROGRAMADOS

Gerencia 

Administrativa y 

Financiera

08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR SEGUIMIENTOS TRIMESTRALES 

SOBRE APORTES

4 SEGUIMIENTOS 

REALIZADOS

SEGUIMIENTOS 

REALIZADOS/SEGUIMIENTOS 

PROGRAMADOS

Gerencia 

Administrativa y 

Financiera

08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE 

NORMAS INSTITUCIONALES

4 SEGUIMIENTOS 

REALIZADOS A LAS 

UNIDADES 

DEPENDIENTES

SEGUIMIENTOS 

REALIZADOS/SEGUIMIENTOS 

PROGRAMADOS

Gerencia 

Administrativa y 

Financiera

08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

TENER UN PERSONAL CAPACITADO 3 CAPACITACIONES 

REALIZADAS

CAPACITACIONES 

REALIZADAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Gerencia 

Administrativa y 

Financiera

08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020



FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE GERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERALIC. CLAROS C. GUILLERMOELABORADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

GERENCIA DE SERVICIOS DE SALUD

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

12/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

SUPERVISAR EL FUNCIONAMIENTO DE LOS 

COMITES DE SALUD

6 SUPERVISIONES 

REALIZDAS

SUPERVISIONES 

REALIZADAS/SUPERVISIONES 

PROGRAMADAS

Gerencia de Servicios 

de Salud

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

DESARROLLAR EL 100% DE LAS JUNTAS 

MÉDICAS

100% DE LAS JUNTAS 

MÉDICAS 

DESARROLLADAS

JUNTAS MÉDICAS 

DESARROLLADAS/JUNTAS MÉDICAS 

SOLICITADAS

Gerencia de Servicios 

de Salud

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR AL 100% DE LAS REUNIONES DE 

COMISION DE PRESTACIONES

100% DE LAS 

REUNIONES DE 

COMISION DE 

PRESTACIONES 

ASISTIDAS

REUNIONES ASISTIDAS/REUNIONES 

REALIZADAS
Gerencia de Servicios 

de Salud

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

SUPERVISAR EL FUNCIONAMIENTO LAS 

UNIDADES DE DEPENDENCIA DIRECTA

2 SUPERVISIONES 

REALIZADAS

SUPERVISIONES 

REALIZADAS/SUPERVISIONES 

PROGRAMADAS

Gerencia de Servicios 

de Salud

08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

HACER SEGUIMIENTO AL PROCESO DE 

ACREDITACION DEL HOSPITAL

2 SEGUIMIENTOS 

REALIZADOS

SEGUIMIENTOS 

REALIZADOS/SEGUIMIENTOS 

PROGRAMADOS

Gerencia de Servicios 

de Salud

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

EVALUAR LA TASA DE RENDIMIENTO 

ACADEMICO DE LOS MEDICOS RESIDENTES

1 EVALUACION DE LA 

TASA DE RENDIMIENTO 

ACADEMICO DE LOS 

MÉDICOS RESIDENTES

EVALUACIONES 

REALIZADAS/EVALUACIONES 

PROGRAMADAS

Gerencia de Servicios 

de Salud

08.7.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A CURSOS DE CAPACITACION EN EL 

AREA

2 CURSOS DE 

CAPACITACION 

ASISTIDOS

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Gerencia de Servicios 

de Salud

08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020



FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE GERENCIA DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAELABORADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

GERENCIA GENERAL

ADMINISTRACION

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

05/08/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

GESTIONAR EL AVANCE FISICO Y FINANCIERO 

DE LA OBRA

TENER UN 99% DE 

AVANCE

% de avance de Obra/% de avance 

programado
Gerencia General08.2.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

DESARROLLAR REUNIONES TECNICAS 12 REUNIONES 

REALIZADAS

Nº DE REUNIONES REALIZADAS/Nº 

DE REUNIONES PROGRAMADAS
Gerencia General08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

APROBAR EL PROYECTO TECNICO DE CALIDAD 

DE LA OBRA EN CONSTRUCCION

1 PROYECTO 

APROBADO

No de proyectos técnicos de calidad 

aprobados/Total de proyectos técnicos 

programados

Gerencia General08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

CONTINUAR CON EL PROCESO DE 

CONSTRUCCION DE LAS UNIDADES DE 

CONSULTA EXTERNA, EMERGENCIA, 

ADMINISTRACION Y SERVICIOS

99% DE AVANCE FISICO 

Y FINANCIERO

% de avance de Obra/% de avance 

programado
Gerencia General08.2.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR CAPACITACIONES CONTINUAS 2 CAPACITACIONES 

REALIZADAS

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Gerencia General08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE GERENCIA GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORELABORADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

GINECOLOGIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

22/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION OPORTUNA DE 

GINECOLOGIA EN EL SERVICIO DE CONSULTA 

EXTERNA

13938 ATENCIONES EN 

CONSULTA EXTERNA

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Ginecologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR CAMPAÑAS DE PREVENCION 1 FERIA DE SALUD 

REALIZADA

FERIA DE SALUD REALIZADA/FERIA 

DE SALUD PROGRAMADA
Ginecologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION A MUJERES 

EMBARAZADAS

5593 MUJERES 

EMBARAZADAS 

ATENDIDAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Ginecologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER TODAS LAS INTERCONSULTAS QUE SE 

DEMANDEN EN CONSULTA EXTERNA

100% de las 

interconsultas atendidas

No. de interconsultas realizadas en C. 

Externa/Total de interconsultas de C. 

externa demandadas

Ginecologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER TODAS LAS INTERCONSULTAS QUE SE 

DEMANDEN EN HOSPITALIZACION

100% de las 

interconsultas atendidas

No. de interconsultas realizadas en 

Hospitalización/Total de interconsultas 

de Hospitalización demandadas

Ginecologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A TODAS LAS JUNTAS MÉDICAS QUE SE 

DEMANDEN EN LA GESTION

100% de las juntas 

medicas asistidas

JUNTAS MÉDICAS ASISTIDAS/JUNTAS 

MÉDICAS DEMANDADAS
Ginecologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS EN 

LA ESPECIALIDAD DE GINECOLOGIA

136 PROCEDIMIENTOS 

REALIZADOS

No. de cirugías realizadas/Total de 

cirugías programadas
Ginecologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER TODOS LOS PARTOS QUE SE 

PRESENTEN EN LA GESTION

453 PARTOS ATENDIDOS  No. de partos atendidos/Total de partos 

programados.
Ginecologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION EN HOSPITALIZACION 

DESDE EL INGRESO HASTA LA ALTA 

HOSPITALARIA A LOS PACIENTES 

HOSPITALIZADOS

846 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Ginecologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION EN GINECO-OBSTETRICIA 

A TODOS LOS PACIENTES DE EMERGENCIA QUE 

REQUIERAN

100% de las 

hospitalizaciones de  

emergencias atendidas

No de pacientes hospitalizados por 

emergencia/Total de emergencias 

atendidas.

Ginecologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FORMAR RESIDENTES EN LA ESPECIALIDAD DE 

GINECOLOGIA

2 RESIDENTES 

EGRESADOS POR 

GESTION

Nº DE RESIDENTES EGRESADOS/Nº 

DE EGRESOS PROGRAMADOS
Ginecologia08.7.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

INCORPORAR RESIDNETES PARA SU 

FORMACION EN GINECOLOGIA

2 RESIDENTES 

INCORPORADOS EN LA 

ESPECIALIDAD

Nº DE RESIDENTES 

INCORPORADOS/Nº DE 

INCORPORACIONES PROGRAMADAS

Ginecologia08.7.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

EVALUAR A LOS MEDICOS RESIDENTES 6 EVALUACIONES 

REALIZADAS

EVALUACIONES 

REALIZADAS/EVALUACIONES 

PROGRAMADAS

Ginecologia08.7.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

DESARROLLAR TRABAJOS DE INVESTIGACION 

POR MEDICOS RESIDENTES

6 TRABAJOS DE 

INVESTIGACION 

REALIZADOS

TRABAJOS REALIZADOS/TRABAJOS 

PROGRAMADOS
Ginecologia08.7.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR CURSOS DE ACTUALIZACION EN EL 

AREA DE GINECO-OBSTETRICIA

1 CURSO REALIZADO 

POR MEDICO

CAPACITACIONES 

REALIZADAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Ginecologia08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020



FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE GINECOLOGIASANCHEZ SUSANAELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

HOSPITALIZACION

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

29/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION EN EL SERVICIO DE 

HOSPITALIZACION

2977 PACIENTES 

ATENDIDOS

No de hospitalizaciones atendidas/Total 

de hospitalizaciones programadas
Hospitalizacion08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REGISTRAR EL ALTA HOSPITALARIA DE LOS 

PACIENTES

2977 ALTAS 

REGISTRADAS

No. de altas hospitalarias registradas en 

el sistema/Total de hospitalizaciones 

programadas

Hospitalizacion08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

RECIBIR SUGERENCIAS DE LOS PACIENTES 

HOSPITALIZADOS

2977 SUGERENCIAS 

RECEPCIONADAS

No de sugerencias y notas de pacientes 

hospitalizados/total de sugerencia y 

notas  de pacientes hospitalizados 

programadas

Hospitalizacion08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR INFORMES DE GESTION 2 INFORMES 

REALIZADOS

INFORMES REALIZADOS/INFORMES 

PROGRAMADOS
Hospitalizacion08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A CURSOS DE CAPACITACION 4 CAPACITACIONES 

ASISTIDAS

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Hospitalizacion08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE HOSPITALIZACIONMONTES BENJAMINELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

IMAGENOLOGIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

17/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

Implementacion de Equipos ya solicitados Mejor prestacion de 

servicios de 

diagnostico,Dar Cobertura 

adecuada, completa y 

eficaz a la poblacion 

asegurada.

inima Nro. de estudios ejecutados/ Nro. 

de estudios programados
Imagenologia08.4.1 SaludEFICACIA 12/12/202001/01/2020

Implementacion y capacitacion de RRHH para el 

area de Imagenologia

Dotar de atencion 

oportuna y eficaz en la 

institucion

ind7 Nro. de estudios ejecutadas / Nro. 

de Nro. de atenciones solicitados
Imagenologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE IMAGENOLOGIASEVERICHS ROLANDOELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

INFORMATICA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

25/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

Desarrollar sistemas en el area de salud y area 

financiera

12 Nro. de módulos desarrollados/Nro. de 

modulos programados Desarrollo de 

modulos

Informatica08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Controlar backups de los sistemas en produccion 365 Nro. de controles de backup 

realizados/Total de controles 

programados Controles de Backup

Informatica08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Actualizar la pagina web 10 Nro. de actualizaciones de la página 

Web realizadas/Nro. de actualizaciones 

programadas Actualizar la pagina Web

Informatica08.4.1 SaludEFICIENCIA 31/12/202001/01/2020

Capacitar en nuevas herramientas informaticas al 

personal de informatica

2 Nro. capacitaciones solicitadas/Nro de 

capacitaciones programadas 

Capacitacion Informatica

Informatica08.4.1 SaludPROCESO 31/12/202001/01/2020

Configurar nuevos servicios en los servidores 2 Nro de servicios configurados/Nro de 

servicios programados Servicos en el 

Servidor

Informatica08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Equipar DataCenter con nueva infraestructura 

tecnologica

1 Nro de DataCenter equipado/Nro 

DataCenter programado Equipar el 

DataCenter

Informatica08.4.1 SaludEFICIENCIA 31/12/202001/01/2020

Mantener los equipos de computo y accesorios en 

buen estado de funcionamiento - preventivo

50 Nro. de equipos en mantenimiento 

preventivo/Nro. de equipos 

programados Mantenimiento de equipos

Informatica08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Mantener los equipos de computo y accesorios en 

buen estado de funcionamiento - correctivo

40 Nro. de equipos en mantenimiento 

preventivo/Nro. de equipos 

programados Mantenimiento de equipos

Informatica08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Controlar el acceso a sectores para resguardar la 

seguridad de datos digitales y fisicos

1 Nro. de controles de seguridad/Nro de 

controles programados Control de 

Seguridad

Informatica08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Proteger la red contra amenazas de virus y 

malwares

300 Nro. de licencias instaladas/Nro de 

licencias programados Proteccion 

antivirus

Informatica08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Desarrollar nuevas funcionalidades ANDROID 1 Nro. de aplicaciones desarrolladas/Nro. 

de aplicaciones programadas Nuevas 

funcionalidades de la aplicacion 

ANDROID

Informatica08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Certificar los puntos de red 1 Nro. de certificaciones / Nro de 

certificaciones programadas 

Certificacion de puntos de red

Informatica08.05.1 SaludEFICIENCIA 31/12/202001/01/2020



FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE INFORMATICAING. BORDA VEGA ANAELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

LABORATORIO

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

22/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

Realizar estudios de Laboratorio a todos los 

pacientes asegurados que lo requieran

200000 estudios de 

laboratorio realizados 

durante la gestion 2020

No de estudios realizados/No de 

estudios programados
Laboratorio08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Actualizar el manual de calidad 1 manual actualizado No de actualizaciones de mauales 

realizados/ actualizaciones de manuales 

programadas

Laboratorio08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

realizar controles internos en el servicio de 

laboratorio

1000 controles internos 

realizados

controles internos realizados/controles 

internos programados
Laboratorio08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

realizar controles externos de laboratorio realizar 30 controles 

internos

controles externos realizados/controles 

externos programados
Laboratorio08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

realizar 1 informe de gestion de la unidad 1 informe realizados informes realizados/informes 

programados
Laboratorio08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

evaluar a todos los internos que rotan el servicio 100% de internos 

evaluados

internos evaluados/total de internos que 

rotan el servicio
Laboratorio08.7.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

Tener un personal capacitado 4 capacitaciones 

realizadas en la gestion

CAPACITACIONES 

REALIZADAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Laboratorio08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE LABORATORIOOLARTE DAVILA IVARELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

MANTENIMIENTO

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

26/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

COBERTURA DE ACCIONES DE 

MANTENIMIENTO REALIZADOS / COBETURA 

REQUERIMIENTOS

Incrementar y mejorar la 

atencion de calidad en los 

servicios del S.S.U.

Mantenimiento preventivo realizado / 

Mantenimiento preventivo cronogramado 

Se tienen dos tipos de Mantenimiento 

preventivo y correctivo

Mantenimiento08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

N° DE ACCIONES TECNICAS REALIZADAS / N° 

DE ACCIONES TECNICAS PROGRAMADAS

Incrementar y mejorar la 

atencion de calidad en los 

servicios del S.S.U.

Mantenimiento preventivo realizado / 

Mantenimiento preventivo cronogramado 

Se tienen dos tipos de Mantenimiento 

preventivo y correctivo

Mantenimiento08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

COBERTURA DE ACCIONES DE 

MANTENIMIENTO REALIZADOS / COBETURA 

REQUERIMIENTOS

Incrementar y mejorar la 

atencion de calidad en los 

servicios del S.S.U.

N° Acicones de mantenimiento 

correctivo realizadas, optimizando 

recursos/   N° de acciones de 

mantenimiento correctivo solicitadas 

numero de trabajos realizados por el 

personal de mantenimiento, los mismos 

justificados por los resultados de 

conformidad del cliente interno: plantel 

medico y administrativos y cliente 

externo: pacientes asegurados.

Mantenimiento08.4.1 SaludEFICIENCIA 31/12/202001/01/2020

NUMERO DE REUNIONES  REALIZADAS Incrementar y mejorar la 

atencion de calidad en los 

servicios del S.S.U.

N° reuniones realizadas en el tiempo 

oportuno / N° reuniones requeridas 

numero de reuniones realizadas para 

planificar los mantenimientos 

preventivos programados

Mantenimiento08.4.1 SaludPROCESO 31/12/202001/01/2020



FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE MANTENIMIENTOARO ARISPE VICTOR HUGOELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

MEDICINA CRITICA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

25/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

Brindar atencion oportuna a los pacientes que 

ingresen al Servicio

85 pacientes atendidos en 

el servicio

No de pacientes atendidos en UTI/Total 

de hospitalizaciones.
Medicina Critica08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

HACER SEGUIMIENTO A LOS PACIENTES HASTA 

SU ALTA HOSPITALZARIA

85 PACIENTES CON 

ALTA HOSPITALARIA

No. de altas hospitalarias registradas en 

en el sistema/Total de hospitalizaciones.
Medicina Critica08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION A TODOS LOS PACIENTES 

REFERIDOS AL SERVICIO

100% de los pacientes 

referidos atendidos

(3)No de pacientes referidos de otros 

servicios/Total de pacientes 

hospitalizados

Medicina Critica08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

INDUCIR A LOS ESTUDIANTES DE PREGRADO 

QUE ROTAN EL SERVICIO

100% de los estudiantes 

inducidos

No de estudiantes de pregrado en 

educacion continua
Medicina Critica08.7.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

INDUCIR A LOS ESTUDIANTES DE POSGRADO 

QUE ROTAN EL SERVICIO

100% de los estudiantes 

inducidos

No de estudiantes de post grado en 

educacion continua
Medicina Critica08.7.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

TENER PERSONAL CAPACITADO EN EL 

SERVICIO

2 CAPACITACIONES 

ASISTIDAS

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Medicina Critica08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE MEDICINA CRITICABUTRON CAROLAYELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

MEDICINA DE REHABILITACION

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

26/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION EN EL SERVICIO DE 

CONSULTA EXTERNA

2136 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Medicina de 

Rehabilitacion

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER  LAS INTERCONSULTAS DEL SERVICIO 

DE CONSULTA EXTERNA

100% de las 

interconsultas atendidas

No. de interconsultas en C. 

Externa/Total de Interconsultas
Medicina de 

Rehabilitacion

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER  LAS INTERCONSULTAS DEL SERVICIO 

DE HOSPITALIZACION

100% de las 

interconsultas atendidas

No. de interconsultas en 

Hospitalizacion/Total de Interconsultas
Medicina de 

Rehabilitacion

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A TODAS LAS JUNTAS MEDICAS QUE SE 

DEMANDEN

100% de las 

interconsultas atendidas

No de juntas medicas asistidas/Total de 

juntas medicas convocadas
Medicina de 

Rehabilitacion

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

TENER UN PERSONAL CAPACITADO 2 CAPACITACIONES 

ASISTIDAS

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Medicina de 

Rehabilitacion

08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE MEDICINA DE REHABILITACIONTERRAZAS RENANELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

MEDICINA FAMILIAR

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

23/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION DE MEDICINA FAMILIAR EN 

EL SERVICIO DE CONSULTA EXTERNA

30708 CONSULTAS 

ATENDIDAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Medicina Familiar08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR VISITAS DOCMICILIARIAS CONFORME 

LO DEMANDEN LOS PACIENTES

100%  de las visitas 

domiciliarias atendidas

No. de Visitas domiciliarias 

realizadas/Total de visitas domiciliarias 

demandadas

Medicina Familiar08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER LAS INTERCONSULTAS QUE SE 

REQUIERAN EN CONSULTA EXTERNA

100% de las 

interconsultas atendidas

No. de interconsultas en C. externa 

realizados/Total de interconsultas de C. 

externa demandadas

Medicina Familiar08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR TODOS LOS EXAMENES 

PREOCUPACIONALES DEMANDADOS

100% de los exámenes 

preocupacionales 

atendidos

No de evaluaciones preocupacionales 

atendidos/Total de evaluaciones 

preocupacionales demandados

Medicina Familiar08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

DESARROLLAR CHARLAS INFORMATIVAS 

INSTITUCIONALES

4 CHARLAS 

DESARROLLADAS

No. de charlas institucionales 

desarrolladas/Total de charlas 

institucionales programadas

Medicina Familiar08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR ACCIONES DE PROYECCION 

COMUNITARIA

2 ACCIONES 

REALIZADAS

No de acciones de proyección 

comunitaria realizadas/Total de acciones 

de proyección comunitaria programadas

Medicina Familiar08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FORMAR MEDICOS EN MEDICINA FAMILIAR 2 MEDICOS 

RESIDENTES 

EGRESADOS

Nº DE RESIDENTES EGRESADOS/Nº 

DE EGRESOS PROGRAMADOS
Medicina Familiar08.7.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

INCORPORAR MEDICOS RESIDENTES A LA 

ESPECIALIDAD DE MEDICINA FAMILIAR

2 MEDICOS 

INCORPORADOS

Nº DE RESIDENTES 

INCORPORADOS/Nº DE 

INCORPORACIONES PROGRAMADAS

Medicina Familiar08.7.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

EVALUAR A LOS MEDICOS RESIDENTES DE LA 

ESPECIALIDAD

3 EVALUACIONES 

REALIZADAS

EVALUACIONES 

REALIZADAS/EVALUACIONES 

PROGRAMADAS

Medicina Familiar08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR SESIONES DE EDUCACION 

CONTINUA

48 SESIONES 

REALIZADAS

No de sesiones de educacion continua 

desarrollados/Total de sesiones de 

educacion continua programados

Medicina Familiar08.7.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A CURSOS DE CAPACITACION 3 CAPACITACIONES 

ASISTIDAS

CAPACITACIONES 

REALIZADAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Medicina Familiar08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020



FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE MEDICINA FAMILIARSOLIZ REJAS MARIA LUCYELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

MEDICINA INTERNA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

23/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION EN LA ESPECIALIDAD DE 

MEDICINA INTERNA EN SERVICIO DE 

CONSULTA EXTERNA A TODO PACIENTE QUE LO 

REQUIERA

12576 ATENCIONES EN 

CONSULTA EXTERNA

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Medicina Interna08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION EN EL SERVICIO DE 

HOSPITALIZACION

389 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Medicina Interna08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER LAS INTERCONSULTAS REQUERIDAS 100% de interconsultas 

atendidas

 No de interconsultas realizadas/Total de 

interconsultas demandadas
Medicina Interna08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

EVALUAR A LOS MEDICOS RESIDENTES DE LA 

ESPECIALIDAD

5 EVALUACIONES 

REALIZADAS

EVALUACIONES 

REALIZADAS/EVALUACIONES 

PROGRAMADAS

Medicina Interna08.7.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FORMAR MEDICOS ESPECIALISTAS EN 

MEDICINA INTERNA

1 MEDICO RESIDENTE 

INTERNISTA EGRESADO

Nº DE RESIDENTES EGRESADOS/Nº 

DE EGRESOS PROGRAMADOS
Medicina Interna08.7.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ACTUALIZACION CONSTANTE DE LOS MEDICOS 

DE LA ESPECIALIDAD

2 CURSOS DE 

CAPACITACION 

ASISTIDO-POR MÉDICO

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Medicina Interna08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE MEDICINA INTERNATORRICO VEGA BERNARDOELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

NEUROCIRUGIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

25/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION EN EL SERVICIO DE 

CONSULTA EXTERNA A LA POBLACION 

PROTEGIDA

2519 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Neurocirugia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS 41 PROCEDIMIENTOS 

REALIZADOS

No. de cirugias realizadas/Total de 

cirugias programadas
Neurocirugia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION, DESDE EL INGRESO 

HASTA EL ALTA MEDICA, A LOA PACIENTES 

HOSPITALIZADOS

70 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Neurocirugia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER LAS INTERCONSULTAS DEL SERVICIO 

DE CONSULTA EXTERNA

100% de las 

interconusltas atendidas

No. de interconsultas en C. 

Externa/Total de Interconsultas
Neurocirugia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER LAS INTERCONSULTAS DEL SERVICIO 

DE HOSPITALIZACION

100% de las 

interconusltas atendidas

No. de interconsultas en 

Hospitalizacion/Total de Interconsultas
Neurocirugia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A LAS JUNTAS MEDICAS QUE SE 

DEMANDEN EN LA GESTION

100% de las juntas 

medicas asistidas

No de juntas medicas asistidas/Total de 

juntas medicas convocadas
Neurocirugia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

CONTAR CON PERSONAL CAPACITADO 2 CAPACITACIONES 

ASISTIDAS

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Neurocirugia08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE NEUROCIRUGIAJEMIO GUSTAVOELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

NEUROFISIOLOGIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

22/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

REALIZAR ESTUDIOS DE ELECTROMIOGRAFIA A 

LOS PACIENTES QUE LO REQUIERAN

400 ESTUDIOS 

REALIZADOS EN LA 

GESTION

ESTUDIOS REALIZADOS/ESTUDIOS 

PROGRAMADOS
Neurofisiologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR CAPACITACIONES CONTINUAS EN LA 

ESPECIALIDAD

1 CAPACITACION 

REALIZADA EN LA 

GESTION

CAPACITACIONES 

REALIZADAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Neurofisiologia08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE NEUROFISIOLOGIAEROSTEGUI CARLOSELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

NUTRICION

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

26/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

Atención de calidad y calidez en el consultorio de 

Nutrición, acorde al Modelo de Atención

1450 pacientes atendidos número de pacientes atendidos/N| 

pacientes programados
Nutricion08.4.1 SaludEFICIENCIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE NUTRICIONROJAS IVANOVIC SILVIAELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

ODONTOLOGIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

24/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION EN EL SERVICIO DE 

ODONTOLOGIA EN CONSULTA EXTERNA A TODA 

LA POBLACION ASEGURADA Y ESTUDIANTES

14752 ATENCIONES 

REALIZADAS EN 

CONSULTA EXTERNA

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Odontologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION EN ODONTOPEDIATRIA A 

LOS PACIENTES QUE LO REQUIERAN

1776 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Odontologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REGISTRAR LOS DISTINTOS TIPOS DE 

PROCEDIMIENTOS QUE SE REALIZAN EN LA 

ESPECIALIDAD

100% DE TIPOS DE 

PROCEDIMIENTOS 

REGISTRADOS

NRO. DE PROCEDIMIENTOS 

REGISTRADOS/TOTAL DE 

PROCEDIMIENTOS REALIZADOS

Odontologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS 

ACORDE A LAS NECESIDADES DE LOS 

PACIENTES

100% DE LOS 

PROCEDIMIENTOS 

QUIRURGICOS 

REALIAZADOS

PROCEDIMIENTOS ESP. 

ENDODONCIA 

REALIZADOS/PROCEDIMIENTOS ESP. 

ENDODONCIA DEMANDADOS

Odontologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER OPORTUNAMENTE LAS EMERGENCIAS 

DE LA ESPECIALIDAD QUE SE DEMANDEN

100% DE LAS 

EMERGENCIAS 

ATENDIDAS

No de emergencias atendidas/Total de 

emergencias demandadas
Odontologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR FERIAS DE SALUD 1 FERIA DE SALUD 

REALIZADA

FERIAS DE SALUD 

REALIZADAS/FERIAS DE SALUD 

PROGRAMADAS

Odontologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

TENER UN PERSONAL CAPACITADO 2 CURSOS DE 

CAPACITACION 

ASISTIDOS

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Odontologia08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020



FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE ODONTOLOGIAOPORTO GOMEZ GARCIA SANDRAELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

OFTALMOLOGIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

05/08/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION EN EL SERVICIO DE 

CONSULTA EXTERNA

8141 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Oftalmologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS A 

LOS PACIENTES QUE LO REQUIERAN

25 PROCEDIMIENTOS 

REALIZADOS

No. de cirugias realizadas/Total de 

cirugias programadas
Oftalmologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION A LAS INTERCUNSULTAS 

DE CONSULTA EXTERNA

100% DE LAS 

INTERCONSULTAS 

ATENDIDAS

No. de interconsultas en C. 

Externa/Total de Interconsultas
Oftalmologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION A LAS INTERCUNSULTAS 

DE HOSPITALIZACION

100% DE LAS 

INTERCONSULTAS 

ATENDIDAS

No. de interconsultas en 

Hospitalizacion/Total de Interconsultas
Oftalmologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION OPORTUNA A LOS 

PACIENTES DE EMERGENCIA

100% de las emergencias 

atendidas

No de emergencias atendidas/Total de 

emergencias demandadas
Oftalmologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

TENER PERSONAL CON CAPACITACIONES 

CONTINUAS

2 CAPACITACIONES 

ASISTIDAS

CAPACITACIONES 

REALIZADAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Oftalmologia08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

SISTIR A LAS JUNTAS MEDICAS QUE SE 

DEMANDEN EN LA GESTION

100% DE LAS JUNTAS 

MEDICAS ASISTIDAS

No de juntas medicas asistidas/Total de 

juntas medicas convocadas
Oftalmologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE OFTALMOLOGIADRA. TORRICO UGARTE SILVIAELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

ONCOLOGIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

29/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION EN EL SERVICIO DE 

CONSULTA EXTERNA

985 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Oncologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR SESIONES DE QUIMIOTERAPIA A LOS 

PACIENTES QUE LO DEMANDEN

100% de las sesiones de 

quimioterapia atendidas

No de sesiones de quimioterapia 

reaizadas/Total de sesiones de 

quimioterapia demandadas

Oncologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER LAS INTERCONSULTAS DEL SERVICIO 

DE CONSULTA EXTERNA

100% DE LAS 

INTERCONSULTAS 

ATENDIDAS

No. de interconsultas realizadas en C. 

Externa/Total de interconsultas de C. 

externa demandadas

Oncologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER LAS INTERCONSULTAS DEL SERVICIO 

DE HOSPITALIZACION

100% DE LAS 

INTERCONSULTAS 

ATENDIDAS

No. de interconsultas en 

Hospitalizacion/Total de Interconsultas
Oncologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION DESDE EL INGRESO HASTA 

EL ALTA MEDICA A LOS PACIENTES DE 

HOSPITALIZACION

81 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Oncologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS A 

LOS PACIENTES QUE LO REQUIERAN

76 PROCEDIMIENTOS 

ONCOLOGICOS 

REALIZADOS

No. de cirugias realizadas/Total de 

cirugias programadas
Oncologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

CONTAR CON UN AMBIENTE ADECUADO PARA 

QUIMIOTERAPIA AMBULATORIA

AMBIENTE ADECUADO No de ambientes ampliados o 

adecuados para Quimioterpai 

ambulatoria/ Infraestructura programada

Oncologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A LAS JUNTAS MÉDICAS QUE SE 

DEMANDEN EN LA GESTION

100% DE JUNTAS 

MEDICAS ASISTIDAS

No de juntas medicas asistidas/Total de 

juntas medicas convocadas
Oncologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

TENER UN PERSONAL ALTAMENTE CAPACITADO 

EN EL ESPECIALIDAD

2 CURSOS DE 

CAPACITACION 

ASISTIDOS

CAPACITACIONES 

REALIZADAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Oncologia08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020



FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE ONCOLOGIATORRICO MARIA DEL CARMENELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

OTORRINOLARINGOLOGIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

31/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION EN EL SERVICIO DE 

CONSULTA EXTERNA

3249 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Otorrinolaringologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ORIENTAR A LOS PACIENTES QUE ACUDEN A 

CONSULTA EN LA ESPECIALIDAD

3249 ORIENTACIONES 

REALIZADAS

ORIENTACIONES 

REALIZADAS/ORIENTACIONES 

PROGRAMADAS

Otorrinolaringologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR VIDEOENDOSCOPIAS 24 VIDEOENDOSCOPIAS 

EN LA GESTION

VIDEOENDOSCOPIAS 

REALIZADAS/VIDEOENDOSCOPIAS  

PROGRAMADAS

Otorrinolaringologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER TODAS LAS INTERCOSNULTAS QUE SE 

DEMANDEN

100% DE 

INTERCONSULTAS 

ATENDIDAS

Nº DE INTERCONSULTAS 

ATENDIDAS/Nº DE INTERCONSULTAS 

DEMANDADAS

Otorrinolaringologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS DE 

LA ESPECIALIDAD

52 PROCEDIMIENTOS 

REALIZADOS

numero de cirugias realizadas/numero de 

cirugias programadas
Otorrinolaringologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATERNDER CON OPORTUNIDAD LAS 

EMERGENCIAS QUE SE DEMANDEN EN LA 

ESPECIALIDAD

100% DE LAS 

EMERGENCIAS 

ATENDIDAS

No de emergencias atendidas/Total de 

emergencias demandadas
Otorrinolaringologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

TENER UN PERSONAL EN CAPACITACION 

CONTINUA

2 CAPACITACIONES 

ASISTIDAS

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Otorrinolaringologia08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A LAS JUNTAS MEDICAS QUE SE 

DEMANDEN

100% DE LAS JUNTAS 

MEDICAS ASISTIDAS

JUNTAS MÉDICAS ASISTIDAS/JUNTAS 

MÉDICAS DEMANDADAS
Otorrinolaringologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR LAS SOLICITUDES DE ACTIVOS FIJOS 

ACORDE A LO PROGRAMADO EN EL POA

100% DE LOS ACTIVOS 

FIJOS SOLICITADOS

SOLICITUDES 

REALIZADAS/SOLICITUDES 

PROGRAMADAS

Otorrinolaringologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020



FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE OTORRINOLARINGOLOGIACHAVEZ ELIZABETHELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

PEDIATRIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

22/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

Brindar atencion a todos los pacientes que se 

presenten en a la especialidad de Pediatria

7284 pacientes atendidos 

en Consulta Externa

Nº de Consultas externas realizadas/Nº 

de consultas externas programadas
Pediatria08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER LA INTERCONSULTAS EN CONSULTA 

EXTERNA QUE SE REQUIERAN

100% de las 

interconsultas atendidas

No. de interconsultas realizadas en C. 

Externa/Total de interconsultas de C. 

externa demandadas

Pediatria08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER LA INTERCONSULTAS EN 

HOSPITALIZACION QUE SE REQUIERAN

100% de las 

interconsultas atendidas

No. de interconsultas realizadas en 

Hospitalización/Total de interconsultas 

de Hospitalización demandadas

Pediatria08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A LAS JUNTAS MÉDICAS QUE SE 

DEMANDEN EN LA GESTION

100% de las juntas 

medicas asistidas

JUNTAS MÉDICAS ASISTIDAS/JUNTAS 

MÉDICAS DEMANDADAS
Pediatria08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

DERIVAR A UTIN A LOS RECIEN NACIDOS QUE 

REQUIERAN ATENCION EN ESE SERVICIO

100% de los pacientes 

referidos a UTIN 

atendidos

No. de pacientes referidos  a UTIN/Total 

de pacientes nacidos
Pediatria08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER A PACIENTES PEDIATRICOS EN 

HOSPITALIZACION HASTA SU EGRESO

202 PACIENTES 

ATENDIDOS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Pediatria08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER A TODOS LOS PACIENTES 

PEDIATRICOS NEONATALES QUE REQUIERAN 

ATENCION

793 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Pediatria08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ACTUALIZACIONES CONSTANTES EN LA 

ESPECIALIDAD

1 CURSO DE 

ACTUALIZACION POR 

MÉDICO

CURSOS ASISTIDOS/CURSOS 

DEMANDADOS
Pediatria08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020



FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE PEDIATRIAROJAS RAMIROELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

PLANIFICACION DE SALUD

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

04/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

TENER UN PERSONAL CAPACITADO EN LA 

UNIDAD DE PLANIFICACION EN SALUD

2 CAPACITACIONES 

REALIZADAS EN EL 

AREA DE 

PLANIFICACION

CAPACITACIONES 

REALIZADAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Planificacion de Salud08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR LOS AJUSTES DE POA QUE 

SOLICITEN LAS DISTINTAS UNIDADES 

FUNCIONALES, RESPETANDO EL TECHO 

PRESUPUESTARIO CON EL QUE CUENTA

462 AJUSTES 

REALIZADOS

Nº AJUSTES REALIZADOS/Nº 

AJUSTES PROGRAMADOS
Planificacion de Salud08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ELABORAR EN PLAN OPERATIVO ANUAL DE LA 

GESTION 2021, ACORDE A NORMAS VIGENTES 

Y A SOLICITUD DE LA MAE

POA 2021 ELABORADO 1 DOCUMENTO ELABORADO Planificacion de Salud08.05.1 SaludEFICACIA 31/08/202001/06/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE PLANIFICACION DE SALUDDR. LEGUIZAMON CASTRO ARIEL FERNANDOELABORADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

PRESUPUESTOS

ADMINISTRACION

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

23/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

Formular el Presupuesto de la gestión 2020 1 presupuesto aprobado n° de presupuestos aprobados /N° de 

presupuestos programados
Presupuestos08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202015/09/2020

Ralizar el proyecto de Escala Salarial con 

incremento salarial 2020

Escala Salarial Aprobada N° de presup. De incremento. Salarial.  

establecidos / n° de presupuestos 

aprobados de inc. Sal.

Presupuestos08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/08/201901/05/2020

Elaborar los Proyectos de  Modificacion 

Prepuestaria 2020

100% de los presupuestos 

modificados aprobados

N° de presupuestos modificados / n° de 

presupuestos aprobados
Presupuestos08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

solicitar cursos de capacitación 4 cursos de capacitación 

realizados

no. de cursos de capacitacón 

realizados/no. de cursos de capcitación 

solicitados

Presupuestos08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE PRESUPUESTOSLIC. RUDON POZO LENNY KARINAELABORADO POR :

GERENTE FINANCIEROLIC. CLAROS C. GUILLERMOREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

PSICOLOGIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

27/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION EN EL SERVICIO DE 

CONSULTA EXTERNA

789 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Psicologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER LAS INTERCONSULTAS SOLICITADAS 

EN CONSULTA EXTERNA

100% de las 

interconsultas atenidas

No. de interconsultas en C. externa 

realizados/Total de interconsultas de C. 

externa demandadas

Psicologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER LAS INTERCONSULTAS REALIZADAS 

EN HOSPITALIZACION

100% de las 

interconsultas atenidas

No. de interconsultas realizadas en 

Hospitalización/Total de interconsultas 

de Hospitalización demandadas

Psicologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A LAS JUNTAS MEDICAS QUE SE 

DEMANDEN EN LA GESTION

100% de las ijuntas 

medicas convocadas 

asistidas

JUNTAS MÉDICAS ASISTIDAS/JUNTAS 

MÉDICAS DEMANDADAS
Psicologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A CURSOS DE CAPACITACION DE LA 

ESPECIALIDAD

2 CAPACITACIONES 

ASISTIDAS

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Psicologia08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE PSICOLOGIABORDA ZAMBRANA CRISTINAELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

QUIROFANO

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

18/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

ASISTIR CON OPORTUNIDAD A TODAS LAS 

CIRUGIAS A REALIZARSE EN LA GESTION 2020

2058 CIRUGIAS 

ESTIMADAS PARA LA 

GESTION 2020

Nº DE PROCEDIMIENTOS QX 

REALIZADOS /Nº DE 

PROCEDIMIENTOS QX DEMANDADOS

Quirofano08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A TODOS LOS PARTOS EUTOCICOS 

QUE SE PRESENTEN

100% DE PARTOS 

EUTOCICOS ASISTIDOS

Nº DE PARTOS EUTOCICOS 

ASISTIDOS/TOTAL DE PARTOS 

ASISTIDOS

Quirofano08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A TODOS LAS CESAREAS QUE SE 

PRESENTEN EN LA GESTION

100% DE CESAREAS 

ASISTIDAS

Nº DE CESAREAS ASISTIDAS/TOTAL 

DE PARTOS ASISTIDOS
Quirofano08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A TODOS LOS PACIENTES EN 

RECUPERACION

100% DE PACIENTES 

ASISTIDOS

Nº DE PACIENTES ASISTIDOS/TOTAL 

DE PACIENTES OPERADOS
Quirofano08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

AQUIRIR EQUIPAMIENTO ADECUADO PARA LA 

UNIDAD

100% DE EQUIPOS 

PROGRAMADOS 

ADQUIRIDOS

Nº DE EQUIPOS ADQUIRIDOS/Nº DE 

EQUIPOS PROGRAMADOS
Quirofano08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

TENER PERSONAL EN CAPACITACION 

CONTINUA

4 CURSOS DE 

CAPACITACION 

ASISTIDOS EN LA 

GESTION

CAPACITACIONES 

REALIZADAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Quirofano08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE QUIROFANOLAZARTE TORRICO JIMENAELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

REUMATOLOGIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

01/08/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION EN EL SERVICIO DE 

CONSULTA EXTERNA

2746 ATENCIONES 

REALIZADAS EN LA 

GESTION 2020

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Reumatologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION, DESDE EL INGRESO 

HASTA EL ALTA HOSPITALARIA, EN EL SERVICIO 

DE HOSPITALIZACION

37 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Reumatologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER OPORTUNAMENTE LAS EMERGENCIAS 

QUE SE DEMANDEN EN LA GESTION

100% de las emergencias  

atendidas

No de emergencias atendidas/Total de 

emergencias demandadas
Reumatologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A LAS JUNTAS MEDICAS QUE SE 

DEMNADEN EN LA GESTION

100% DE LAS JUNTAS 

MEDICAS ASISTIDAS

No de juntas medicas asistidas/Total de 

juntas medicas convocadas
Reumatologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

CONTAR CON PERSONAL QUE SE CAPACITA 

CONSTANTEMENTE

2 CAPACITACIONES 

ATENDIDAS

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Reumatologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE REUMATOLOGIAMARAÑON JAIMEELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

SINTOMATICO RESPIRATORIO

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

04/06/2020

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

Brindar atención médica a pacientes y contactos de 

pacientes con sospecha y confirmados de COVID

100 % demanda atendida pacientes atendidos / total de pacientes 

que acuden
Sintomatico 

Respiratorio

08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202019/03/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE SINTOMATICO RESPIRATORIODRA. DAVILA SOLIZ CLAUDIA RAQUELELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

TRABAJO SOCIAL

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

23/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

REALIZAR ORIENTACIONES SOCIO FAMILIARES 2339 ORIENTACIONES 

SOCIOFAMILIARES 

REALIZADAS

No. De orientaciones socio familiares 

realizadas/Total de orientaciones socio 

familiares programadas

Trabajo Social08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR VISITAS DIMICILIARIAS E 

INSTITUCIONALES

146 VISITAS 

REALIZADAS

No. De visitas domiciliarias é 

institucionales realizadas/Total de visitas 

domiciliarias é institucionales 

programadas.

Trabajo Social08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR INFORMES SOCIALES 160 INFORMES 

REALIZADOS

No. De infomes sociales realizados/Total 

de infomes sociales programados
Trabajo Social08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER CASOS (RIESGOS) SOCIALES 1000 CASOS 

ATENDIDOS

No. De casos (Riesgos) sociales 

atendidos/Total de casos (Riesgos) 

sociales programados

Trabajo Social08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR TRAMITES DE INVALIDEZ 100% DE LOS TRAMITES 

REALIZADOS

No. De tramites de invalidez 

realizados/Total de tramites de invalidez 

demandados

Trabajo Social08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

TENER PERSONAL CAPACITADO EN LA UNIDAD 2 CAPACITACIONES 

REALIZADAS

CAPACITACIONES 

REALIZADAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Trabajo Social08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE TRABAJO SOCIALPAZ LENNYELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

TRAUMATOLOGIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

27/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION EN EL SERVICIO DE 

CONSULTA EXTERNA

7880 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Traumatologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER TODAS LAS INTERCONSULTAS  

SOLICITADAS EN CONSULTA EXTERNA

100% de las 

interconsultas atendidas

No. de interconsultas en C. externa 

realizados/Total de interconsultas de C. 

externa demandadas

Traumatologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER TODAS LAS INTERCONSULTAS  

SOLICITADAS EN HOSPITALIZACION

100% de las 

interconsultas atendidas

No. de interconsultas realizadas en 

Hospitalización/Total de interconsultas 

de Hospitalización demandadas

Traumatologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR PROCEDIMIENTOS QUIRIRGICOS DE 

PATOLOGIAS DE TRAUMATOLOGIA

344 PROCEDIMIENTOS 

REALIZADOS

N° DE PROCEDIMIENTOS 

REALIZADOS/N° DE 

PROCEDIMIENTOS PROGRAMADOS

Traumatologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION A PACIENTES DESDE SU 

INGRESO HASTA SU EGRESO EN 

HOSPITALIZACION

222 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Traumatologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A TODAS LAS JUNTAS MEDICAS QUE SE 

DEMANDEN

100% de las juntas 

medicas asistidas

JUNTAS MÉDICAS ASISTIDAS/JUNTAS 

MÉDICAS DEMANDADAS
Traumatologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER LOS PACIENTES DE EMERGENCIA 

CON PATOLOGIAS DE TRAUMATOLOGIA

100% de los pacientes de 

emergencias atendidos

 No de pacientes atendidos en 

emergencias/Total de emergencias 

demandadas

Traumatologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

TENER PERSONAL CAPACITADO 2 CAPACITACIONES 

ASISTIDAS-POR 

MÉDICO

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Traumatologia08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020



FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE TRAUMATOLOGIAZEBALLOS MANCILLA JOAQUINELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

ADMINISTRACION

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

26/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

Realizar capacitaciones al personal sobre corrupcion 

y transparencia

2 capacitaciones Capacitaciones 

realizadas/Capacitaciones programadas
Unidad de 

Transparencia

08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

EMITIR Y HACER SEGUIMIENTO A LOS 

INFORMES REALIZADOS

100% DE LOS 

INFORMES EMITIDOS Y 

CON SEGUIMIENTO

INFORMES REALIZADOS/INFORMES 

DEMANDADOS
Unidad de 

Transparencia

08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR Y HACER SEGUIMIENTO A LA 

RENDICION DE CUENTAS

2 INFORMES 

REALIZADOS

INFORMES REALIZADOS/INFORMES 

PROGRAMADOS
Unidad de 

Transparencia

08.05.1 AdministracionEFICACIA 31/12/202001/01/2020

FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE UNIDAD DE TRANSPARENCIAFLORES CLAUDIAELABORADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :



COD. 

OBJETIVO

ACCION CORTO PLAZO RESULTADO 

ESPERADO

INDICADOR TIPO CARGO DEL 

REACP

ENLACE CON PRESUPUESTO

ACTIVIDAD PROYECTO

FECHA 

PREVISTA 

INICIO

FECHA 

PREVISTA DE 

FINALIZACION

UNIDAD FUNCIONAL :

AREA FUNCIONAL :

NOMBRE DE LA ENTIDAD :

UROLOGIA

SALUD

SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO

25/07/2019

 2020

1.02

425

FECHA :

GESTION :

CODIGO PND :

CODIGO INSTITUCIONAL :

ACCIONES A CORTO PLAZO

FORMULARIO Nº 4

BRINDAR ATENCION A TODA LA POBLACION 

PROTEGIDA EN EL SERVICIO DE CONSULTA 

EXTERNA

2488 ATENCIONES EN 

CONSULTA EXTERNA

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Urologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

REALIZAR PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS DE 

LA ESPECIALIDAD

78 PROCEDIMIENTOS 

REALIZADOS

numero de cirugias realizadas/numero de 

cirugias programadas
Urologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION, DESDE EL INGRESO 

HASTA EL ALTA MEDICA, A LOS PACIENTES DEL 

SERVICIO DE HOSPITALIZACION

80 ATENCIONES 

REALIZADAS

Nº DE ATENCIONES REALIZADAS/Nº 

DE ATENCIONES PROGRAMADAS
Urologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER LAS INTERCONSULTAS DEL SERVICIO 

DE CONSULTA EXTERNA

100% DE LAS 

INTERCONSULTAS 

ATENDIDAS

No. de interconsultas en C. 

Externa/Total de Interconsultas
Urologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ATENDER LAS INTERCONSULTAS DEL SERVICIO 

DE HOSPITALIZACION

100% DE LAS 

INTERCONSULTAS 

ATENDIDAS

No. de interconsultas en 

Hospitalizacion/Total de Interconsultas
Urologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

BRINDAR ATENCION OPORTUNA A LAS 

EMERGENCIAS DE LA ESPECIALIDAD

100% DE LAS 

EMERGENCIAS 

ATENDIDAS

No de emergencias atendidas/Total de 

emergencias demandadas
Urologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

TENER UN PERSONAL EN CAPACITACION 

CONTINUA

2 CAPACITACIONES 

ASISTIDAS EN LA 

GESTION

CAPACITACIONES 

ASISTIDAS/CAPACITACIONES 

PROGRAMADAS

Urologia08.05.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020

ASISTIR A LAS JUNTAS MEDICAS QUE SE 

DEMANDEN EN LA GESTION

100% DE LAS JUNTAS 

MEDICAS ASISTIDAS

JUNTAS MÉDICAS ASISTIDAS/JUNTAS 

MÉDICAS DEMANDADAS
Urologia08.4.1 SaludEFICACIA 31/12/202001/01/2020



FIRMACARGONOMBRERESPONSABLE DE LA INFORMACION

RESP. DE UROLOGIACABRERA WALTERELABORADO POR :

GERENTE DE SERVICIOS DE SALUDDRA. TORRICO UGARTE SILVIAREVISADO POR :

GERENTE GENERALLIC. VILLARROEL T. VICTORAPROBADO POR :

10:59 am30/10/2020

PLANIFICADOR EN SALUDREVISION TECNICA POR :




